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Política de Privacidad para Reveshop 
 
La protección de la privacidad es una prioridad para nosotros. Esta política de privacidad 
describe cómo recopilamos, utilizamos, almacenamos y protegemos la información personal 
que el usuario nos proporciona al utilizar nuestra plataforma. Algunos aspectos clave de 
nuestra política de privacidad incluyen: 
 
1- Información Recopilada 

En Reveshop tenemos acceso a los datos personales del Usuario únicamente cuando éste nos 
los proporciona en forma directa desde su registro de usuario en nuestra página web, por esto 
confiamos en que sean totalmente ciertos y son de su entera responsabilidad, por lo que le 
solicitamos mantenerlos actualizados.  
 
Estos son los datos del Usuario que recopilamos: 
 
- Información de registro: nombres y apellidos completos, cédula de identidad, número de 
teléfono, domicilio, dirección de correo electrónico, razón social; RUC, documentos que 
acrediten la representación en caso de registro de personas jurídicas, como estatutos de 
sociedad, actas de asambleas y/o poderes legales de representación; usuario y contraseña 
cifrado. 
- Información sobre el uso del Portal: la dirección de red y el sistema operativo de su 
computadora o smartphone, tipo de navegador utilizado, su actividad en el sitio, la hora y la 
fecha en la cual lo visitó. 
 
2- Cookies y Tecnologías Similares 

Aparte de la información que recolectamos de parte del usuario de forma manual cuando 
realiza su proceso de registro, también recolectamos información de forma automática, 
utilizamos cookies y tecnologías similares para recopilar información sobre su actividad en la 
plataforma. Esto incluye datos sobre la navegación del usuario por el sitio, las páginas que 
visita y el tiempo que pasa en la plataforma. Estas tecnologías nos ayudan a mejorar la 
funcionalidad del sitio y personalizar su experiencia. Las “cookies” pueden ser de sesión, que 
se eliminarán al terminar la sesión, o persistentes, que permanecerán en su ordenador o 
dispositivo durante un periodo de tiempo determinado. Modificando las preferencias de su 
explorador web, usted tiene la opción de aceptar todas las “cookies”, de ser notificado cuando 
se instalan, o de deshabilitarlas. No obstante, si usted elige rechazar las “cookies” o las 
deshabilita, es posible que algunas características y servicios de los sitios de internet, incluido 
Reveshop, no funcionen de manera adecuada. 
 
3- Uso de la Información  

Los Datos suministrados por el Usuario y recolectados de conformidad con lo establecido en 
las presentes Políticas de Privacidad serán utilizados con la siguiente finalidad: 
- Identificación del Usuario; 
- Facturación y cobro del servicio contratado; 
- Posibilidad de dar acceso al Servicio; 
- Poder contar con un teléfono o dirección de correo electrónico para contactarse con el 
Usuario con motivo de la utilización de los Servicios; 
- Envío de información promocional de productos o servicios de la Empresa, a través del envío 
de newsletters. En dicho caso, si el Usuario lo deseara, podrá solicitar que se lo elimine de las 
listas para el envío de información promocional o publicitaria.  
  
4- Compartir Información 

Reveshop está firmemente comprometido a no compartir ni vender la información personal 
del usuario con terceros sin su consentimiento, excepto cuando sea necesario para brindar 
nuestros servicios, cumplir con obligaciones legales o proteger nuestros derechos. 
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5- Seguridad de la Información 

Implementamos medidas de seguridad para proteger la información personal contra accesos 
no autorizados, divulgación, alteración o destrucción. Sin embargo, es importante tener en 
cuenta que ninguna medida de seguridad en línea es absolutamente infalible. 
 
6- Acceso y Control de la Información del Usuario 

Usted puede acceder y actualizar su información personal a través de su cuenta en el sitio. 
También puede solicitar la eliminación de sus datos personales, sujeto a restricciones legales 
y operativas. 
 
7- Menores de Edad 

El sitio y los servicios de Reveshop no están dirigidos a menores de edad, y no recopilamos 
intencionadamente información personal de personas menores de 18 años. 
 
8- Cambios en la Política de Privacidad 

Nos reservamos el derecho de realizar cambios en esta política de privacidad. Le 
notificaremos al Usuario sobre cambios significativos y le proporcionaremos la oportunidad 
de revisar y aceptar los nuevos términos antes de continuar utilizando nuestros servicios. 
 
Al utilizar el sitio web de Reveshop, acepta los términos de esta política de privacidad. Le 
recomendamos revisar esta política regularmente para estar informado sobre cómo 
protegemos su privacidad. 
 
9- Almacenamiento de datos  

Reveshop almacena los datos personales del Usuario únicamente por el período de tiempo 
que sea necesario para cumplir con la finalidad por la cual se recopilaron. 
 
10- Ley aplicable y jurisdicción 

La interpretación, el uso, el alcance y la terminación de este Aviso se rige por las leyes de 
Paraguay y, en caso de disputa, se somete a los jueces y tribunales ubicados en la ciudad de 
Asunción. 
 
11- Datos de contacto de Reveshop  

En caso de que el Usuario tenga alguna duda acerca de la presente Política de Privacidad, o 
sobre el sitio web, deberá ponerse en contacto con la Empresa, en cualquier momento, vía 
correo electrónico a contacto@revenant.com.py o comunicándose al +595 971 750 400. 
Revenant S.R.L. con domicilio legal en Mariscal Estigarribia 845 entre Ytororo y Piribebuy, 
Lambaré, Paraguay. 
  
 
 
 


